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O.V.S. - Officine Valle Seriana S.p.A. considera competenza tecnica e servizio i mezzi principali per competere sul mercato. 

Essi rappresentano gli elementi fondamentali della strategia aziendale. 

O.V.S. S.p.A. nello svolgimento delle proprie attività: 

➢ ritiene fondamentale la massima soddisfazione del cliente nel rispetto delle sue aspettative ed esigenze esplicite ed 

implicite, ottenuta grazie alla elevata qualità dei prodotti e dei servizi offerti; 

➢ considera la salute e la sicurezza sul lavoro un dovere irrinunciabile; 

➢ si impegna ad integrare la protezione dell’ambiente nel lavoro giornaliero e a raggiungere i propri obiettivi aziendali 

operando con pratiche sostenibili per l’ambiente ed effettuando azioni concrete per la prevenzione 

dell’inquinamento. 

La Direzione, mediante questo documento, intende definire e comunicare l’obiettivo di: 

➢ assicurare la completa soddisfazione del Cliente attraverso la sistematica attuazione di un Sistema di Gestione 

qualità con l'intento di perseguire il continuo miglioramento tecnologico e qualitativo dei prodotti nel rispetto delle 

esigenze dei clienti e dei requisiti cogenti applicabili; 

➢ ridurre gli impatti ambientali causati dai propri processi, attraverso l’attuazione di specifici obiettivi ambientali, con 

particolare riferimento alla riduzione dei consumi energetici e della conseguente produzione di CO2. Il nostro 

obiettivo è quello di ridurre l'impatto delle emissioni di carbonio e il consumo di energia del 20% entro il 2030 

rispetto al valore 2024 e, nello stesso periodo, di ridurre il consumo di acqua del 15%, identificando e adottando 

misure appropriate, tramite riciclo e la sensibilizzazione del personale; 

➢ sviluppare e mantenere un Sistema di Gestione Integrato per la Qualità, l’Ambiente, la Salute e Sicurezza sul Lavoro 

conforme alle norme tecniche internazionali UNI EN ISO 9001, UNI EN ISO 14001 e UNI EN ISO 45001 adeguato alla 

propria realtà e finalizzato al raggiungimento degli obiettivi definiti con appositi programmi di miglioramento. 

Il Sistema di Gestione Integrato per qualità, salute e sicurezza sul lavoro e ambiente viene applicato alle attività di: 

“PROGETTAZIONE E FABBRICAZIONE DI APPARECCHIATURE A PRESSIONE E SCAMBIATORI DI CALORE PER 

L’INDUSTRIA CHIMICA, PETROLCHIMICA, ALIMENTARE E FARMACEUTICA” 

Nell’ambito dell’attuazione di questo programma, l’Azienda intende adottare il concetto che: 

❖ soddisfare le aspettative del cliente attraverso il continuo miglioramento delle prestazioni aziendali; 

❖ minimizzare e mantenere sotto controllo i propri impatti ambientali; 

❖ mantenere ambienti di lavori sicuri e salubri; 

è parte integrante di una corretta gestione dell’attività produttiva anche tramite l’impegno e il coinvolgimento di tutti i 

collaboratori. In conformità a questa scelta l’Azienda si impegna a: 

1. Progettare e realizzare prodotti tecnologicamente avanzati e la cui sicurezza sia la più elevata possibile 

compatibilmente con livello tecnologico esistente, e nel rispetto dei documenti cogenti applicabili. 

2. Focalizzare la propria attenzione al soddisfacimento delle richieste del cliente al fine di porre le condizioni per poter 

offrire prodotti e servizi sempre più rispondenti alle sue aspettative. 

3. Fare in modo che ogni responsabile e ogni collaboratore operi affinché gli obiettivi stabiliti siano raggiunti; 

4. Svolgere le proprie attività in maniera conforme alle disposizioni legislative ambientali, di salute e sicurezza; 

5. Perseguire il miglioramento continuo dei prodotti, processi, servizi, attività e contestualmente a prevenire qualsiasi 

forma di inquinamento, proteggere l’ambiente, garantire la salute e sicurezza dei lavoratori; 

6. Razionalizzare, per quanto possibile, il consumo di energia elettrica, acqua e di risorse naturali in genere attuando 

interventi di sostituzione di vecchi macchinari, sensibilizzando i propri dipendenti, attuando adeguati piani di 

manutenzione, diminuendo il consumo di energia elettrica da fonti fossili;
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O.V.S. - Officine Valle Seriana S.p.A. considers technical expertise and service to be the main means of competing in the 

market. They represent the fundamental elements of the company's strategy. 

In carrying out its activities, O.V.S. S.p.A.: 

➢ considers maximum customer satisfaction to be fundamental, respecting their explicit and implicit expectations and 

needs, achieved through the high quality of the products and services offered; 

➢ considers health and safety at work to be an essential duty; 

➢ is committed to integrating environmental protection into its daily work and to achieving its corporate objectives by 

operating with environmentally sustainable practices and taking concrete action to prevent pollution. 

Through this document, the Management intends to define and communicate the objective of: 

➢ ensuring complete customer satisfaction through the systematic implementation of a Quality Management System 

with the aim of pursuing continuous technological and qualitative improvement of products in accordance with 

customer needs and applicable mandatory requirements; 

➢ reducing the environmental impact of its processes through the implementation of specific environmental objectives, 

with particular reference to the reduction of energy consumption and the consequent production of CO2.Our goal is 

to reduce the impact of carbon emissions and energy consumption by 20% by 2030 compared to 2024 levels and, in 

the same period, to reduce water consumption by 15% by identifying and adopting appropriate measures through 

recycling and staff awareness; 

➢ develop and maintain an Integrated Management System for Quality, Environment, Health and Safety at Work in 

accordance with international technical standards , UNI EN ISO 9001, , UNI EN ISO 14001 and UNI EN ISO 45001, 

tailored to our specific circumstances and aimed at achieving the objectives defined in specific improvement 

programs. 

The Integrated Management System for quality, health and safety at work and the environment is applied to the 

following activities: 

"DESIGN AND MANUFACTURE OF PRESSURE EQUIPMENT AND HEAT EXCHANGERS FOR THE CHEMICAL, 

PETROCHEMICAL, FOOD AND PHARMACEUTICAL INDUSTRIES" 

As part of the implementation of this program, the Company intends to adopt the concept that: 

❖ meeting customer expectations through continuous improvement of company performance; 

❖ minimizing and keeping its environmental impact under control; 

❖ maintaining safe and healthy working environments; 

is an integral part of the proper management of production activities, including through the commitment and involvement 

of all employees. In accordance with this choice, the Company undertakes to: 

1. Design and manufacture technologically advanced products with the highest possible level of safety compatible with 

existing technology and in compliance with applicable regulatory documents. 

2. Focusing its attention on satisfying customer requests in order to create the conditions for offering products and 

services that increasingly meet their expectations. 

3. Ensuring that every manager and employee works to achieve the established objectives. 

4. Carry out its activities in compliance with environmental, health and safety legislation; 

5. Pursue the continuous improvement of products, processes, services and activities, while preventing any form of 

pollution, protecting the environment and ensuring the health and safety of workers. 

6. Rationalize, as far as possible, the consumption of electricity, water and natural resources in general by replacing old 

machinery, raising awareness among employees, implementing appropriate maintenance plans and reducing the 

consumption of electricity from fossil fuels;






